Betine Steenbeek,
VakantieXperts Lunteren
Wat is je geheim om
autohuur te boeken?
‘Heel simpel eigenlijk. Als je zelf

achter een product staat,

verkoopt het een stuk

makkelijker. Voor mezelf boek ik
elke vakantie een huurauto. Ik
kan er dus goed uit eigen

ervaring over vertellen. Dan
worden Klanten automatisch
enthousiast.’

Heb je tips voor
collega’s?

‘Durf te verkopen. En geef
duidelijk aan wat de voordelen
van een auto zijn. Dat is meer
dan alleen de vrijheid die je hebt.
Een week een auto huren is vaak
goedkoper dan 1 dag een
excursie boeken met een gezin.’

Ellen van Gelder,
directeur Van Gelder
Reizen

Hoe verkoop je veel
autohuur?

‘Door het in het boekingsproces
zoveel mogelijk te benoemen,
net als andere zaken zoals
tickets.’

Bied je standaard
autohuur aan?

‘Ja. En dat is standaard Sunny
Cars vanwege het all-in concept.’

Wat is je favoriete
autohuurbestemming?
‘Tel Aviv en de USA.’

Heb je tips voor
collega’s?

‘Door autohuur voortdurend te
benoemen tijdens het
boekingsproces. Veel mensen
willen het namelijk ter plaatse
boeken. Bij een pakketreis van
vlucht en hotel leg ik uit dat ze
vooraf een betere prijs krijgen en
de autohuur goed in optie
kunnen zetten voor langere tijd.
En dat ze door middel van de
goedkope (en soms gratis) flex-
service tot een uur voor vertrek
gegarandeerd zijn van een lagere
prijs en dat ze voor het vastzetten

ervan dus nog niet hoeven te
betalen.’

En als klanten zelf iets
op internet hebben
gezien?

‘Ik leg altijd uit dat prijzen stijgen
naarmate je dichter bij de
vertrekdatum komt en dat
autohuur in het hoogseizoen vaak
lastig nog te regelen is. En dat
met alle verzekeringen die je er
ter plaatse nog bij krijgt. Als een
klant met een concurrerende
website komt, is het goed om te
zeggen dat je een prijsmatch kunt
opvragen bij Sunny Cars en dat
die de prijs vaak matcht of in
ieder geval uitlegt waar de
verschillen zitten. Dat verschil zit
meestal in verzekeringen, die de
klant bij zogenaamd goedkope
aanbieders op de luchthaven
alsnog moet betalen.’
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UNTAMED SELF
DRIVES

WHERE THE WORLD
CAN'T FIND YOU

Reis af naar een verre
bestemming, stap in een huurauto
en verken die nieuwe wereld in je
eigen tempo. Je ziet het landschap
langzaam om je heen veranderen,
snuift de lokale sfeer op en hebt
spontane ontmoetingen met de
plaatselijke bewoners.

SALTA-MENDOZA

Neem de route van Salta in het
authentieke noordwesten van
Argentinié naar het wijngebied
rondom Mendoza. De weg van
Salta via Cachi en Molinos naar
Cafayate leidt langs ruige
landschappen, spectaculaire
vergezichten en koloniale dorpjes.
Dan zuidwaarts verder over de
legendarische Ruta 40,
bijvoorbeeld via de weinig bekende
Inca ruines El Shincal en
bedevaartsoord Difunta Correa
naar de wijngaarden van Mendoza.
Eindig met een bezoek aan een
van de vele wijnhuizen tegen een
schitterend decor van de
besneeuwde toppen van de Andes.

Let bij het huren van een auto
goed op wat wel en niet inclusief
is, zorg dat het voertuig goed
verzekerd is en boek tijdig om
teleurstellingen te voorkomen. Laat
je adviseren door Untamed, wij
stippelen met plezier een unieke
route voor jouw klant uit, verzekerd
van een klasse huurauto.

Untad(T'ravelling




